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บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดลุยเดชมหาราช 
บรมนาถบพิตร ทรงตรัสไว้วา่ “เยาวชนทกุคนมิได้ต้อง การท าตวัให้ตกต ่าหรือเป็นปัญหาแก่สงัคมแต่
ประการใด แท้จริงต้องการจะเป็นคนดีมีความส าเร็จมีฐานะมีเกียรตแิละอยูร่่วมกบัผู้ อ่ืนได้อย่างราบร่ืน
แต่การท่ีจะบรรลุวตัถุประสงค์นัน้จ าต้องอาศยัผู้แนะน า ควบคมุให้ด าเนินไปได้อย่างถูกต้องในฐานะ
หน้าท่ีท่ีเป็นครูเป็นอาจารย์เป็นผู้บริหารการศกึษา ท่านจะช่วยเขาได้มากท่ีสดุเพราะมีส่วนควบคมุ ดแูล
ใกล้ชิดอยูท่กุๆ ด้าน รองลงมาจากบิดา มารดา (ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน.2547: 
ปกใน)  

การพฒันานกัเรียนให้มีคณุภาพทัง้ด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความสามารถ มีคณุธรรม
จริยธรรม และมีวิถีชีวิตท่ีเป็นสขุตามท่ีสงัคมมุ่งหวงัโดยผ่านกระบวนการทางการศกึษานัน้ นอกจาก
จะด าเนินการสง่เสริมสนบัสนนุด้านความรู้แก่นกัเรียนแล้ว การป้องกนั การช่วยเหลือแก้ไขปัญหาท่ี
เกิดขึน้กบันกัเรียนก็เป็นสิ่งส าคญัของการพฒันา (กรมสขุภาพจิต.2544:11) ซึ่งในพระราชบญัญัติ
การศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ได้ก าหนดจดุมุ่งหมายและหลกัการจดัการศกึษาต้องเป็นไปเพ่ือพฒันา
คนไทยให้เป็นมนษุย์ท่ีสมบรูณ์ทัง้ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคณุธรรม มีจริยธรรมและ
วฒันธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่างมีความสขุ (มาตรา 6) และแนวการจดั
การศกึษายงัได้ให้ความส าคญัแก่ผู้ เรียนทกุคนโดยยึดหลกัว่าทกุคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันา
ตนเองได้และถือวา่ผู้ เรียนมีความส าคญัท่ีสดุ ต้องส่งเสริมให้ผู้ เรียนพฒันาตามธรรมชาติและเต็มตาม
ศกัยภาพ (มาตรา 22) ในการจดัการศึกษาต้องเน้นความส าคญัทัง้ความรู้ คณุธรรม กระบวนการ
เรียนรู้ และบรูณาการตามความเหมาะสมแตล่ะระดบัการศกึษา โดยเฉพาะเร่ืองความรู้และทกัษะ
ในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวิตอย่างมีความสขุ (มาตรา 24) ทัง้นีก้ารจดักระบวนการเรียน
ต้องค านึงถึงความแตกตา่งระหว่างบุคคลฝึกให้ผู้ เรียนสามารถประยกุต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและ
แก้ไขปัญหา ให้รู้จกัคิดเป็นท าเป็นปลกูฝังคณุธรรมคา่นิยมท่ีดีงามและคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ไว้
ในทกุวิชา มีการประสานความร่วมมือกบับิดา มารดา ผู้ปกครองและบคุคลทกุฝ่ายในชมุชนเพ่ือร่วม 
กนัพฒันาผู้ เรียนตามศกัยภาพ (กรมสามญัศกึษา.2544:2) 
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กระทรวงศึกษาธิการ ได้เห็นถึงความจ าเป็นท่ีจะต้องสนองตอบเจตนารมณ์ของการจัด
การศกึษาและหาทางแก้ปัญหาดงักล่าว จึงได้ประสานความร่วมมือกบักรมสามญัศกึษา กรมวิชาการ
และกรมสขุภาพจิต กระทรวงสาธารณสขุ จดัท าระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนเพ่ือให้กระบวนการ
ท างานเป็นระบบมีความชดัเจน มีการประสานความร่วมมือทัง้ภายในและภายนอก รวมทัง้วิธีการ
กิจกรรม เคร่ืองมือ เพ่ือให้การดแูลช่วยเหลือนกัเรียนประสบความส าเร็จ โดยมีแนวคิดหลกัในการ
ด าเนินงาน 2 ประการ คือ ประการแรกมนษุย์ทกุคนมีศกัยภาพท่ีจะเรียนรู้และพฒันาตนเองได้ตลอด
ชีวิตเพียงแตใ่ช้เวลาและวิธีการท่ีแตกตา่งกนั เน่ืองจากแตล่ะคนมีความเป็นปัจเจกบคุคล ดงันัน้การ
ยดึนกัเรียนเป็นส าคญัในการพฒันาเพ่ือดแูลด้านการป้องกนั การแก้ไขปัญหาหรือการส่งเสริมจึงเป็น
สิ่งจ าเป็นและประการท่ีสองความส าเร็จของงานต้องอาศยัการมีส่วนร่วมทัง้การร่วมใจ ร่วมคิด ร่วม
ท างานของทกุคนท่ีมีส่วนเก่ียวข้องไม่ว่าจะเป็นบุคลากรโรงเรียนในทกุระดบั ผู้ปกครองหรือชุมชน 
(ส านกัการศกึษากรุงเทพมหานคร.2547:2) ตอ่มาส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานได้
ก าหนดนโยบายให้สถานศึกษาทุกแห่งในสังกัด ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพ (ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน.2547:ค าชีแ้จง) จากนัน้ส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาทได้รับนโยบายมาขยายผลในสถานศกึษาทกุแห่งในจงัหวดัชยันาท 
โดยมีผู้อ านวยการส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศกึษาชยันาทเป็นผู้ รับผิดชอบเพ่ือมอบหมาย
ให้ผู้บริหารโรงเรียนไปด าเนินระบบดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนให้เหมาะสมกบัสภาพของแตล่ะโรงเรียน 

โรงเรียนวดัศรีสโมสร ได้เร่ิมด าเนินงานโครงการระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนในปีการศกึษา 
2557 เพ่ือให้ครูท่ีปรึกษาได้ด าเนินการดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนทัง้ด้านการส่งเสริม การป้องกันปัญหา 
และการช่วยเหลือแก้ไขในด้านความสามารถทางการเรียน ด้านสขุภาพและด้านครอบครัวโดยด าเนิน 
การตามท่ีกรมสามญัศกึษาก าหนดไว้ 5 องค์ประกอบ คือ การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบคุคล การคดั
กรองนกัเรียน การส่งเสริมนกัเรียน การป้องกนัและแก้ไขและการส่งตอ่นกัเรียน เม่ือมีกระบวนการ
ท างานท่ีมีคณุภาพและการด าเนินงานอย่างตอ่เน่ือง ส่งผลตอ่พฒันาการเด็กและเยาวชนให้เติบโต
อยา่งมีคณุภาพและมีศกัยภาพเป็นทรัพยากรบคุคลท่ีพร้อมสมบรูณ์ทัง้ร่างกาย สติปัญญา มีคณุธรรม 
จริยธรรมและมีชีวิตท่ีเป็นสขุสมดงัข้อความท่ีวา่ “เก่ง ดี มีสขุ” (กรมสามญัศกึษา.2544:3) ในปีพ.ศ.
2560 โรงเรียนวดัศรีสโมสรมีผลการประเมินตนเองของสถานศกึษาอยู่ในระดบั 4 ดีเย่ียม และได้มี
แนวทางการพฒันาและความต้องการการช่วยเหลือโดยจุดท่ีควรพฒันาได้แก่ 1) ด้านคณุภาพผู้ เรียน 
ผู้ เรียนต้องเร่งพฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การอภิปรายและแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างสมเหต ุ
สมผลและต้องพฒันาทกัษะการแก้ปัญหาตามสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 2) ด้านกระบวนการ
บริหารและการจดัการของผู้บริหารสถานศึกษา เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองไต้มีส่วนร่วมในการเสนอ
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ความคิดเห็นในการจดัการศกึษาเพ่ือพฒันาผู้ เรียน เข้มแข็ง มีส่วนร่วมรับผิดขอบตอ่ผลการจดัการ 
ศกึษาและการขบัเคล่ือนคณุภาพการจดัการศกึษา 3) ด้านกระบวนการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียน
เป็นส าคญั ครูควรจดักิจกรรมเน้นให้ผู้ เรียนได้มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์คิดสงัเคราะห์อย่าง
หลากหลาย และใช้แหล่งเรียนรู้ในการพัฒนาตนเอง ครูควรจัดกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนในระดับ              
ชัน้ ป.1 – ป.6 ให้สามารถน าเสนอ อภิปรายและแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างสมเหตสุมผล และมีทกัษะ
ในการแก้ปัญหาตามสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสมควรจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการท่ี
หลากหลายสอดคล้องกบัมาตรฐานการเรียนรู้ ตวัชีว้ัดตามหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐานและฝึกให้
นกัเรียนได้คดิวิเคราะห์หาความรู้จากแหลง่เรียนรู้ ส่ือเทคโนโลยีให้มากขึน้และพฒันาส่ือแหล่งเรียนรู้  
จดัเตรียมห้องปฏิบตัิการให้อยู่ในสภาพดีและพร้อมใช้งานเสมอ ครูควรวดัและประเมินผลการเรียนรู้
ของผู้ เรียนด้วยวิธีท่ีหลากหลายตามสภาพจริง สอดคล้องกบัมาตรฐานการเรียนรู้และธรรมชาติวิชา 
และครูควรน าภมูิปัญญาท้องถ่ินให้เข้ามามีสว่นร่วมในการจดักิจกรรมให้นกัเรียนได้เรียนรู้ครูควรให้
ข้อมูลย้อนกลบัแก่นกัเรียนทนัทีเพ่ือนกัเรียนน าไปใช้พฒันาตนเอง และ 4) ด้านการประกันคณุภาพ
ภายในท่ีมีประสิทธิผล สถานศึกษาจดัระบบให้ครูประเมินตนเองรายบุคคลตามแผนพฒันาตนเอง 
แตย่งัขาดการให้ข้อมลูย้อนกลบัแก่ครูในการพฒันาตนเองในการจดักิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือยกระดบั
คุณภาพของนักเรียน และนักเรียนมีการประเมินตนเองในการเรียนรู้ แต่ยังขาดการติดตาม 
ช่วยเหลือด้านการเรียนรู้ของนกัเรียนเป็นรายคน นอกจากนีย้งัพบว่าผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักเรียนในบางรายวิชา เช่น ภาษาไทย คณิตศาสตร์ และภาษาอังกฤษ ลดลงจากปีการศึกษา 
2559 ซึ่งผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนนัน้เป็นตวัชีว้ดัความส าเร็จของโครงการระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียน 
ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 
ผลกระทบดงักล่าวข้างต้นเป็นผลสืบเน่ืองจากโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนไม่มี
ความชดัเจนในการด าเนินงาน ประกอบกบัยงัมิได้มีการประเมินโครงการท่ีชดัเจนครอบคลมุทัง้ระบบ 
ซึ่งความส าเร็จของโครงการขึน้อยู่กับการวางแผนท่ีดี การด าเนินงานท่ีดี การติดตามก ากับและ
ประเมินผลท่ีดี 

ด้วยเหตนีุ ้ผู้ประเมินจงึได้ให้จดัท าโครงการและท าการประเมินโครงการพฒันาระบบการ
ดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนโรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชัยนาทโดย
การประยกุต์รูปแบบซิปป์ (CIPP Model) ของ แดเนียล แอล. สตฟัเฟิลบีม (Daniel L.Stufflebeam) มา
เป็นรูปแบบการประเมินโครงการ โดยประเมิน 4 ด้าน คือ สภาวะแวดล้อมของโครงการ (Context)  
ด้านปัจจยัพืน้ฐาน (Input) ด้านกระบวนการด าเนินโครงการ (Process) และผลผลิตของโครงการ 
(Output) ซึง่ผลท่ีได้จากการไปประเมินจะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งตอ่ผู้ มีสว่นเก่ียวข้องในการปรับปรุง
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พฒันาโครงการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาประถมศกึษาชยันาท จะชว่ยให้ได้ข้อมลูสารสนเทศท่ีครอบคลมุ ครบถ้วน มีความถกูต้อง
และน่าเช่ือถือ เพ่ือเป็นประโยชน์ตอ่การปรับปรุงแก้ไขและพฒันาโครงการให้ประสิทธิภาพ รวมถึง
เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับการประเมินภายนอกจากรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพ
การศกึษา (สมศ.) ตอ่ไป 
 
ค าถามการประเมิน 

1. สภาวะแวดล้อม (Context) ของโครงการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียน
วดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท เป็นอยา่งไร 

2. ปัจจยัการด าเนินงาน (Input) ของโครงการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียน
วดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท มีความเหมาะสม เพียงพอหรือไม่
อยา่งไร 

3.กระบวนการด าเนินงาน (Process) ของโครงการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียน
โรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท มีความเหมาะสม มีจดุเดน่ 
จดุด้อย และสิ่งท่ีควรปรับปรุงแก้ไขอยา่งไร 

4. ผลผลิต (Product) ของโครงการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนวดัศรี
สโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท บรรลตุามวตัถปุระสงค์ของโครงการหรือไม่ 
อยา่งไร 
 
วัตถุประสงค์ของการประเมิน 

การประเมินครัง้นี ้ มีวตัถปุระสงค์เพ่ือประเมินโครงการพฒันาระบบการดแูลชว่ยเหลือนกัเรียน
โรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท โดยมีวตัถปุระสงค์เฉพาะ
ของการประเมิน ดงันี ้

1. เพ่ือประเมินสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation) ของโครงการพฒันาระบบการดแูล
ชว่ยเหลือนกัเรียนโรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท 

2. เพ่ือประเมินปัจจยัการด าเนินงาน (Input Evaluation) ของโครงการพฒันาระบบการดแูล
ชว่ยเหลือนกัเรียนโรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท 

3. เพ่ือประเมินกระบวนการด าเนินงาน (Process Evaluation) ของโครงการพฒันาระบบ
การดแูลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท 
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4. เพ่ือประเมินผลผลิต (Product Evaluation) ของโครงการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือ
นกัเรียนโรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท 
 
ขอบเขตการประเมิน 

การประเมินครัง้นี ้ ผู้ประเมินมุ่งประเมินโครงการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียน
โรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท ปีการศกึษา 2561 โดยได้
ก าหนดขอบเขตของการประเมิน ดงันี ้ 

1. ขอบเขตด้านเนือ้หา  
ในการประเมินโครงการครัง้นี ้ได้ใช้รูปแบบการประเมินซิปป์ (CIPP Model) มาเป็นรูปแบบ

การประเมิน ซึง่มีประเดน็การประเมิน 4 ประเดน็ ดงันี ้
1.1 ด้านสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation) เก่ียวกบัความต้องการในการจดัท าโครงการ

พฒันาระบบการดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนโรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา
ชยันาท 

1.2 ด้านปัจจยัการด าเนินงานของโครงการ (Input Evaluation) เก่ียวกบัความเหมาะสม
และความเพียงพอของบคุลากร งบประมาณ ส่ือ วสัดอุปุกรณ์โสตทศันปูกรณ์ ในการด าเนินโครงการ
พฒันาระบบการดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนโรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา
ชยันาท 

1.3 ด้านกระบวนการด าเนินงานของโครงการ (Process Evaluation) เก่ียวกบั การวางแผน
การด าเนินโครงการ การลงมือปฏิบตัิ การตรวจสอบประเมินผลของโครงการ การปรับปรุงและพฒันา
โครงการ ตามโครงการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาประถมศกึษาชยันาท 

1.4 ด้านผลผลิตของโครงการ (Product Evaluation) เก่ียวกบัประสิทธิผลตามวตัถปุระสงค์
ของโครงการ ประกอบด้วย 1) สถานศกึษาด าเนินการจดัระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนได้ครอบคลมุ
ทัง้ 5 กิจกรรม อย่างชดัเจนและมีประสิทธิภาพ นกัเรียนได้รับการช่วยเหลือดแูลอย่างทัว่ถึงทกุคน 
2) บคุลากรในสถานศกึษา ผู้ปกครอง ชมุชนและภาคีเครือขา่ยการดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนมีส่วนร่วม
ในการดแูลและช่วยเหลือนกัเรียนอย่างตอ่เน่ือง 3) ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนและผลท่ี
เกิดขึน้ต่อนักเรียนและโรงเรียน และผลกระทบต่อโครงการ (Impact) เก่ียวกับความพึงพอใจต่อ
โครงการพฒันาระบบการดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนโรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา
ประถมศกึษาชยันาท และรางวลัท่ีนกัเรียนและโรงเรียนได้รับ  

2. แหล่งข้อมูล  
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แหลง่ข้อมลู ท่ีใช้ในการประเมินครัง้นี ้ประกอบด้วยแหลง่ข้อมลู 2 สว่น ดงันี ้
2.1 แหล่งข้อมลูท่ีเป็นบคุคล/กลุ่มบคุคล ในปีการศกึษา 2561 ได้มาโดยการเลือกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 189 คน ประกอบด้วย ดงันี ้1) คณะกรรมการสถานศกึษา
ขัน้พืน้ฐานโรงเรียนวดัศรีสโมสร จ านวน 7 คน  2) คณะครู ปีการศกึษา 2561 จ านวน 10 คน 3) นกัเรียน
ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 4-6 ปีการศกึษา 2561 จ านวน 86 คน (ซึ่งเป็นนกัเรียนท่ีมีความรู้ ความสามารถ
ในการท่ีจะตอบแบบสอบถามได้) และ 4) ผู้ปกครองนกัเรียนของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 4-6 ปี
การศกึษา 2561 จ านวน 86 คน ซึ่งแหล่งข้อมลูท่ีเป็นบคุคลและกลุ่มบคุคลเป็นการได้มาโดยการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

2.2 แหล่งข้อมูลท่ีเป็นเอกสาร ได้แก่ ปพ.5 ของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 4-6           
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2561 และทะเบียนเกียรตบิตัรของนกัเรียน ปีการศกึษา 2561 

3. ระยะเวลาในการประเมินโครงการ 
ระยะเวลาด าเนินงานและระยะเวลาในการประเมินตามโครงการพฒันาระบบการดแูล

ช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศึกษาชยันาท ปีการศกึษา 
2561 สามารถแบง่ได้ 4 ระยะตามขอบขา่ยของการประเมิน ดงันี ้

1. ระยะท่ี 1 การประเมินสภาวะแวดล้อมของโครงการ 
     ระหวา่งวนัท่ี 1-15 กมุภาพนัธ์ 2561 
2. ระยะท่ี 2 การประเมินปัจจยัการด าเนินงานของโครงการ 
     ระหวา่งวนัท่ี 15-28 กมุภาพนัธ์ 2561 
 3. ระยะท่ี 3 การประเมินกระบวนการด าเนินงานของโครงการ 
     ระหวา่งวนัท่ี 1 มิถนุายน 2561 ถึงวนัท่ี 28 กมุภาพนัธ์ 2562 
 4. ระยะท่ี 4 การประเมินผลผลิตของโครงการ 
     ระหวา่งวนัท่ี 1- 20 มีนาคม 2562 

 
กรอบแนวคิดการประเมิน 

การประเมินครัง้นี ้มุ่งศกึษาการด าเนินงานโครงการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียน
โรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท จ าแนกตามสถานภาพเพ่ือ
เป็นตวัแปรในการศกึษาโดยใช้รูปแบบการประเมิน CIPP Model ของสตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam, 
2004 : 259) ซึง่แบง่การประเมินออกเป็น 4 ด้าน คือ การประเมินสภาวะแวดล้อม การประเมินปัจจยั
การด าเนินงาน การประเมินกระบวนการด าเนินงานและการประเมินผลผลิต ดงัแผนภาพท่ี 1.1 
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แผนภาพท่ี 1.1 แสดงกรอบแนวคิดการประเมินโครงการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียน

โรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท 
ที่มา  :  เยาวดี รางชยักลุ วิบลูย์ศรี (2548 : 61) 

 

 

 
การประเมินสภาวะแวดล้อม 

 

การประเมินปัจจยัการด าเนินงาน
ของโครงการ 

 

การประเมินกระบวนการ
ด าเนินงาน 

 

 
การประเมินผลผลิตของโครงการ 

 

การตดัสินใจเพ่ือด าเนินโครงการ 
(ความต้องการจดัท าโครงการพฒันา 

ระบบการดแูลชว่ยเหลือนกัเรียน) โดยก าหนดเกณฑ์ผ่าน
คา่เฉลี่ยมากกวา่หรือเทา่กบั   3.41   

ความเหมาะสมและความเพยีงพอของปัจจยั 
(ความเพียงพอของบคุลากร งบประมาณ สื่อ วสัดอุปุกรณ์  
โสตทศันปูกรณ์ในการด าเนินโครงการฯ)โดยก าหนดเกณฑ์

ผ่านคา่เฉลี่ยมากกวา่หรือเทา่กบั   3.41   
 

การปฏิบตัิกิจกรรมของโครงการและการนิเทศ 
(การวางแผนการด าเนินโครงการ การลงมือปฏิบตัิ  

การตรวจสอบประเมินผลของโครงการ การปรับปรุงและ
พฒันาตามโครงการฯ) โดยก าหนดเกณฑ์ผ่านคา่เฉลี่ย

มากกวา่หรือเทา่กบั   3.41   
 

ตรวจสอบตรงตามวตัถปุระสงค์โครงการและผลกระทบ 
สถานศกึษาด าเนินการจดัระบบดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนได้
ครอบคลมุทัง้ 5 กิจกรรม อยา่งชดัเจนและมีประสทิธิภาพ 

นกัเรียนได้รับการชว่ยเหลือดแูลอยา่งทัว่ถึงทกุคน 
(ตดัสินใจวา่แผนงานควรเลิกล้ม  แก้ไขหรือปรับให้เข้ากบั
แผนงานอื่น) โดยก าหนดเกณฑ์ผ่านคา่เฉลี่ยมากกวา่หรือ

เทา่กบั   3.41   
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. โครงการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาประถมศกึษาชยันาท หมายถึง โครงการท่ีโรงเรียนจดัตัง้ขึน้เพ่ือส่งเสริม ป้องกัน พฒันาและ
ชว่ยเหลือนกัเรียนให้เป็นคนดี คนเก่ง ปลอดจากสารเสพตดิและมีความสขุในการด ารงชีวิต  

2. ระบบการดแูลชว่ยเหลือนกัเรียน หมายถึง กระบวนการด าเนินงานระบบดแูลช่วยเหลือ
นกัเรียนอย่างมีขัน้ตอน พร้อมด้วยวิธีการและเคร่ืองมือการท างานท่ีชดัเจน โดยมีครูท่ีปรึกษาเป็น
บคุลากรหลกัในการด าเนินงานดงักลา่ว และมีการประสานความร่วมมืออย่างใกล้ชิดกบัครูท่ีเก่ียวข้อง
หรือบคุลากรภายนอก รวมทัง้การสนบัสนนุสง่เสริมจากโรงเรียน  

3. การประเมินโครงการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน หมายถึง กระบวนการ
รวบรวมข้อมูลและศึกษาข้อมูลเพ่ือให้ได้มาซึ่งสารสนเทศส าหรับตัดสินคุณค่าโครงการระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน ประกอบด้วยการประเมิน 4 ด้าน คือ การประเมินสภาวะแวดล้อม (Context 
Evaluation) ประเมินปัจจยัการด าเนินงานของโครงการ (Input Evaluation) การประเมินกระบวนการ
ด าเนินโครงการ (Process Evaluation) และประเมินผลผลิตของโครงการ (Output Evaluation) 
อธิบายได้ ดงันี ้

3.1 การประเมินด้านสภาวะแวดล้อมของโครงการ (Context Evaluation) หมายถึง 
การประเมินความต้องการในการจดัท าโครงการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนวดั
ศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท วดัได้จากแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน
ประมาณคา่ 5 ระดบั จ านวน 2 ฉบบั คือฉบบัท่ี 1 จ านวน 12 ข้อ และคือฉบบัท่ี 2 จ านวน 10 ข้อ และใช้
วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ของครูผู้สอนและคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้
พืน้ฐาน เพ่ือวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกเก่ียวกบัการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือ
นกัเรียนของโรงเรียน ท่ีผู้ประเมินสร้างขึน้ 

3.1.1 ความต้องการจ าเป็นของโครงการ หมายถึง การพิจารณาสภาพปัญหาท่ี
เกิดขึน้ในปัจจบุนัและความต้องการแก้ไขปัญหา ซึง่น าไปสูค่วามต้องการจ าเป็นในการด าเนินโครงการ 

3.2 การประเมินด้านปัจจยัการด าเนินงานของโครงการ (Input Evaluation) หมายถึง 
การประเมินความเหมาะสมและความเพียงพอของบคุลากร งบประมาณ ส่ือ วสัดอุปุกรณ์ โสตทศันปูกรณ์
ในการด าเนินโครงการ วดัได้จากแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณคา่ 5 ระดบั จ านวน 2 ฉบบั 
คือ ฉบบัท่ี 3 จ านวน 14 ข้อ ฉบบัท่ี 4 จ านวน 12 ข้อ  

3.3 การประเมินด้านกระบวนการด าเนินงานของโครงการ (Process Evaluation) 
หมายถึง เก่ียวกบัการวางแผนการด าเนินโครงการ การลงมือปฏิบตัิ การตรวจสอบประเมินผลของ
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โครงการ และการปรับปรุงและพฒันาโครงการของ 5 กิจกรรม ประกอบด้วย กิจกรรมรู้จกันกัเรียน
เป็นรายบคุคล กิจกรรมคดักรองนกัเรียน กิจกรรมสง่เสริมนกัเรียน กิจกรรมป้องกนัและช่วยเหลือและ
กิจกรรรมส่งตอ่นกัเรียนตามโครงการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนวดัศรีสโมสร 
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท วดัได้จากแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณคา่ 
5 ระดบั จ านวน 3 ฉบบั คือ ฉบบัท่ี 5 จ านวน 20 ข้อ ฉบบัท่ี 6 จ านวน 16 ข้อ และฉบบัท่ี 7 จ านวน 
18 ข้อ 

3.4 การประเมินด้านผลผลิตของโครงการ (Product Evaluation) หมายถึง การประเมิน
ประสิทธิผลตามวตัถปุระสงค์ของโครงการ ประกอบด้วย 1) สถานศึกษาด าเนินการจดัระบบดแูล
ช่วยเหลือนกัเรียนได้ครอบคลุมทัง้ 5 กิจกรรม อย่างชดัเจนและมีประสิทธิภาพ นกัเรียนได้รับการ
ชว่ยเหลือดแูลอยา่งทัว่ถึงทกุคน 2) บคุลากรในสถานศกึษา ผู้ปกครอง ชมุชนและภาคีเครือข่ายการ
ดแูลช่วยเหลือนกัเรียน มีส่วนร่วมในการดแูลและช่วยเหลือนกัเรียนอย่างต่อเน่ือง 3) ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนและผลท่ีเกิดขึน้ตอ่นกัเรียนและโรงเรียน และผลกระทบตอ่โครงการ  (Impact) 
เก่ียวกบัความพงึพอใจตอ่โครงการพฒันาระบบการดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนโรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังาน
เขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท 

3.4.1 สถานศกึษาด าเนินการจดัระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนได้ครอบคลมุทัง้ 5 
กิจกรรมอยา่งชดัเจนและมีประสิทธิภาพ นกัเรียนได้รับการชว่ยเหลือดแูลอย่างทัว่ถึงทกุคน  หมายถึง 
สถานศกึษาด าเนินการจดัระบบดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนได้ครอบคลมุทัง้ 5 กิจกรรม อย่างชดัเจนและ
มีประสิทธิภาพ นกัเรียนได้รับการชว่ยเหลือดแูลอยา่งทัว่ถึงทกุคน วดัจากแบบสอบถามชนิดมาตรา
สว่นประมาณคา่ 5 ระดบั จ านวน 2 ฉบบั คือ ฉบบัท่ี 8 จ านวน 32 ข้อ ฉบบัท่ี 9 จ านวน 31 ข้อ 

3.4.2 บคุลากรในสถานศกึษา ผู้ปกครอง ชมุชนและภาคีเครือข่ายการดแูลช่วยเหลือ
นกัเรียน มีส่วนร่วมในการดแูลและช่วยเหลือนกัเรียนอย่างต่อเน่ือง หมายถึง บุคลากรในสถานศึกษา 
ผู้ปกครอง ชุมชนและภาคีเครือข่ายการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีส่วนร่วมในการดูแลและช่วยเหลือ
นกัเรียนของโรงเรียนวดัศรีสโมสร วดัได้จากแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณคา่ 5 ระดบั จ านวน 
3 ฉบบั คือ ฉบบัท่ี 10 จ านวน 22 ข้อ ฉบบัท่ี 11 จ านวน 21 ข้อ และฉบบัท่ี 12 จ านวน 20 ข้อ 

3.4.3 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน หมายถึง คะแนนท่ีได้จากหลงัการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนหลงัจากการด าเนินโครงการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียน
วดัศรีสโมสร ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท โดยวัดจากผลการสอบปลาย                  
ภาคเรียนท่ี 2 ในปีการศกึษา 2561 



10 
 

3.4.4 ผลกระทบตอ่โครงการ (Impact) หมายถึง ความพึงพอใจตอ่โครงการพฒันา
ระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา
ชยันาท 

1) ความพงึพอใจท่ีมีตอ่โครงการพฒันาระบบการดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนโรงเรียน
วดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท หมายถึง ความรู้สึกของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง
กบัโครงการท่ีมีตอ่โครงการในด้านตา่งๆ เชน่ การประชาสมัพนัธ์ชีแ้จงของผู้ รับผิดชอบโครงการ กิจกรรม
การด าเนินงาน เอกสารท่ีใช้ในโครงการ ส่ือวสัด ุอปุกรณ์ บคุลากร ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เป็นต้น 
วดัได้จากแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณคา่ 5 ระดบั จ านวน 4 ฉบบั คือ ฉบบัท่ี 13 จ านวน 20 
ข้อ คือ ฉบบัท่ี 14 จ านวน 18 ข้อ ฉบบัท่ี 15 จ านวน 12 ข้อ ฉบบัท่ี 16 จ านวน 16 ข้อ ท่ีผู้ประเมิน
สร้างขึน้ 

2) ผลท่ีเกิดขึน้ตอ่นกัเรียน หมายถึง ผลท่ีนกัเรียนได้รางวลั เกียรติบตัร โล่หรือ
สิ่งท่ีบง่บอกถึงผลท่ีนกัเรียนได้รับ ท่ีเกิดขึน้หลงัจากการด าเนินโครงการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือ
นกัเรียนของโรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท 

3) ผลท่ีเกิดขึน้ตอ่โรงเรียน หมายถึง ผลท่ีโรงเรียนได้รางวลั เกียรติบตัร โล่หรือ
สิ่งท่ีบง่บอกถึงผลท่ีโรงเรียนได้รับ ท่ีเกิดขึน้หลงัจากการด าเนินโครงการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือ
นกัเรียนของโรงเรียนวดัศรีสโมสร ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาชยันาท 

4. คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน หมายถึง คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
โรงเรียนวดัศรีสโมสร จ านวน 7 คน (ไมน่บัรวมผู้แทนครูและผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 2 คน)  

5. ครูผู้สอน หมายถึง ครูโรงเรียนวดัศรีสโมสร ในปีการศกึษา 2561 จ านวน 10 คน  
6. นกัเรียน หมายถึง นกัเรียนโรงเรียนวดัศรีสโมสร ในปีการศกึษา 2561 ชัน้ประถมศกึษา

ปีท่ี 4-6 จ านวน 86 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เน่ืองจากเป็นนกัเรียน
ท่ีมีความรู้ ความสามารถในการท่ีจะตอบแบบสอบถามได้  

7. ผู้ปกครองนกัเรียน หมายถึง บิดา มารดาหรือบคุคลท่ีได้อปุการะนกัเรียนท่ีก าลงัเรียน
ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 4-6 ปีการศกึษา 2561 จ านวน 86 คน 

8. ชมุชนและภาคีเครือข่าย หมายถึง กลุ่มของกลุ่มบคุคล เช่น กลุ่มแม่บ้าน  กลุ่มพฒันา
อาชีพ  กลุ่มอาสาสมคัร กลุ่มผู้ปกครอง รวมทัง้วดัหรือองค์กรส่วนราชการในท้องถ่ิน วดัศรีสโมสร  
ศูนย์การศึกษาตามอัธยาศยัต าบลกุดจอก โรงเรียนมัธยมประจ าอ าเภอ  สหกรณ์เครดิตยูเน่ียน  
โรงพยาบาลสง่เสริมสขุภาพต าบลกดุจอก และองค์การบริหารสว่นต าบล เป็นต้น 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการประเมิน 
1. ผลจากการประเมินโครงการท าให้ได้ข้อสนเทศเพ่ือเป็นแนวทางการพฒันาปรับปรุง

โครงการพฒันาระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียน เพ่ือให้เหมาะสมและครอบคลุมในการดแูลช่วยเหลือ
นกัเรียน 

2. โรงเรียนมีผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการศกึษา ได้รับการยอมรับ การสนับสนนุ 
จากชมุชน บคุลากร องค์กรท่ีเก่ียวข้อง 

3. นกัเรียนได้รับการดแูลชว่ยเหลือและพฒันาด้านสขุภาพกาย สขุภาพจิตและสภาพแวดล้อม
ทางสงัคม ได้รับการสง่เสริม พฒันา ป้องกนัแก้ไขปัญหา ปรับตวัได้ มีทกัษะทางสงัคมและอยู่ในสงัคม
อยา่งมีความสขุ 

4. นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงูขึน้ เน่ืองจากนกัเรียนได้รับการสง่เสริม พฒันา ป้องกนั
แก้ไขปัญหา ท่ีเหมาะสมกบันกัเรียนแตล่ะบคุคล 

5. ผู้บริหาร ครูและบคุลากรทางการศกึษา นกัเรียน ผู้ปกครองนกัเรียนและชมุชนมีความรู้
ความเข้าใจ สามารถน าระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนไปใช้ในการพฒันานกัเรียน หลกัสตูร และ
คณุภาพการจดัการศกึษา มีรูปแบบกระบวนการพฒันาและการพฒันาเชิงระบบภายใต้การมีส่วนร่วม 

 


